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Votre centre

NORAUTO GRIGNY

CENTRE COMMERCIAL
ZAC LA PLAINE BASSE
91350  GRIGNY
Tel : 0169060404

Attestation de Capacite de Categorie V
n° 278101-R2

Votre véhicule:

RENAULT CLIO IV 1.5 dCi 75

DY520KX

Date M.E.C. : 23/12/2015
Km en Atelier : 93 726

N° clé : 1

Vos coordonnées

MADAME NGUE EMILIENNE

16 RUE DU MOULIN JOLI
91170 VIRY-CHÂTILLON
nguegeraldine007@gmail.com
0753410281
Carte NORAUTO 1001116582267

Votre ordre de réparation a
été établi avec DYLAN

YANIS a réalisé la prestation sur votre
RENAULT CLIO IV 1.5 dCi 75

ENTRETIEN
Référence Description Qté

REVISION DES 90000 KM OU DES 12 ANS (FAIT A 93726 KM)** 1
0000 1

-  VIDANGE DSL HUILE NORAUTO (INCLUS) 1
-  MONTAGE FILTRE À HUILE 1
-  MONTAGE FILTRE À AIR 1
-  MONTAGE FILTRE D' HABITACLE 1
-  MONTAGE FILTRE À GASOIL 1
-  Lecture électronique moteur (si vidange ou entretien ) 1
-  DIAG ECOCONTROLE 5 GAZ DIESEL(REVISION) 1
-  CONTROLES NIVEAU 1 DIESEL 1
-  CONTROLES NIVEAU 2 DIESEL 1
-  CONTROLES NIVEAU 3 DIESEL 1
-  CONTROLES NIVEAU 4 DIESEL 1

2023534 H.NOR.5W30 C4 RN0720 FORFAIT 1
2097022 FILTRE HUILE NORAUTO 1164 1
2391025 FILTRE AIR NORAUTO 3103 1
2391043 F.CARBUR NORAUTO 4071 1
2417379 F.HABIT NOR 5035+ CHARB.ACTIF 1

ECLAIRAGE & VISION
Référence Description Qté

2196539 Remplacement ampoules avant (ampoules vendues séparément) 2
2153658 2ESS.GLACE BOSCH 453V 1
355100 1ESS.GLACE BOSCH A250H 1
2444417 2AMP OSRAM H7 NIGHT BREAKER¿ 2

DIVERS
Référence Description Qté

2197243 Montage de 2 balais d'essuie-glaces 1
9155 Montage d'un balai d'essuie-glace 1

DIVERS
Référence Description Qté

9194 ENVOI SMS GRATUIT 1

E-Cars
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Les prochaines étapes de votre entretien

- votre prochain entretien sera a realiser a l'une des conditions suivantes :
· a l'allumage de votre témoin (si équipé)
- ou à la prochaine étape prévue par le constructeur (voir carnet d'entretien).

- le remplacement de votre courroie de distribution se fait tous les 75000 km
ou tous les 6 an(s) au premier des deux termes atteints
- remplacement de votre liquide de refroidissement se fait tous les 75000 km
ou tous les 5 an(s) au premier des deux termes atteints
- le remplacement de votre liquide de frein se fait tous les 60000 km
ou tous les 3 an(s) au premier des deux termes atteints
- le remplacement de votre courroie d'accessoires se fait tous les 75000 km
ou tous les 6 an(s) au premier des deux termes atteints
** entretien selon un usage urbain du vehicule

Observations et conseils

Vous avez droit sur cette voiture à 3 mises à niveau d'huile gratuites
(huile norauto) avant la prochaine vidange et sur présentation de la facture
Dans les centres norauto
1 ère mise à niveau d'huile.        km:                    date:
2 ème mise à niveau d'huile.      km:                    date:
3 ème mise à niveau d'huile.      km:                    date:
Veillez à respecter les préconisations d'entretien spécifiques à votre véhicule,
Notament :
- la préconisation d'entretien du véhicule (en kilométrage ou année)
- le remplacement des courroies de : distribution et accessoires - start & stop
- l'entretien du filtre à particules (fap ou dpf)(si véhicule équipé)
- les niveaux des additifs adblue et fap (si véhicule équipé)
- date de validité du kit de réparation crevaison (si véhicule équipé)
--------------------------------------------------------------------------------

Points de contrôle nécessitant une intervention

Freinage ar

ETRIERS ARRIERE GAUCHE PAS D'ETRIER AR DROIT A REMPLACER

Analyse eco-contrôle (5 gaz)

ETAT SYSTÈME D'INJECTION (GO) A TRAITER (orange)

Points de contrôle validés ne nécessitant pas d'intervention

Pneumatique

ETAT PNEUS AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATETAT PNEUS AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

ETAT PNEUS ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATETAT PNEUS ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

MISE A PRESSION DES PNEUS AVANT : 2.4 ARRIERE : 2.4MISE A PRESSION DES PNEUS AVANT : 2.4 ARRIERE : 2.4

SERRAGE DES ROUES FAITSERRAGE DES ROUES FAIT

PERMUTATION ROUES AV/AR SUR 4X4 NON - 4X2PERMUTATION ROUES AV/AR SUR 4X4 NON - 4X2

CONTROLE VISUEL GEOMETRIE BONCONTROLE VISUEL GEOMETRIE BON

Freinage av

CONTR. PLAQUETTES DE FREINS AVANT GAUCHE BON ETAT + de 5mm DROITE BON ETAT + de 5mmCONTR. PLAQUETTES DE FREINS AVANT GAUCHE BON ETAT + de 5mm DROITE BON ETAT + de 5mm

CONTR. DISQUES DE FREINS AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATCONTR. DISQUES DE FREINS AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

ETRIERS AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATETRIERS AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

FLEXIBLES AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATFLEXIBLES AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

Freinage ar

CONTR. PLAQUETTES DE FREINS ARRIERE GAUCHE pas de plaquettes AR DROITE pas de plaquettes ARCONTR. PLAQUETTES DE FREINS ARRIERE GAUCHE pas de plaquettes AR DROITE pas de plaquettes AR
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Points de contrôle validés ne nécessitant pas d'intervention

Freinage ar

CONTR. DISQUES DE FREINS ARRIERE GAUCHE PAS DE DISQUES AR DROIT PAS DE DISQUES ARCONTR. DISQUES DE FREINS ARRIERE GAUCHE PAS DE DISQUES AR DROIT PAS DE DISQUES AR

FLEXIBLES ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATFLEXIBLES ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

ÉTAT TAMBOURS GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATÉTAT TAMBOURS GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

CYLINDRES DE ROUE AR GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATCYLINDRES DE ROUE AR GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

MACHOIRES GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATMACHOIRES GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

CABLES DE FREIN AR GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATCABLES DE FREIN AR GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

Rotules av

ROTULES DE DIRECTION GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATROTULES DE DIRECTION GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

ROTULES AXIALES GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATROTULES AXIALES GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

ROTULES DE SUSPENSION INFÉRIEURS GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATROTULES DE SUSPENSION INFÉRIEURS GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

ROTULES DE SUSPENSION SUPÉRIEURES GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATROTULES DE SUSPENSION SUPÉRIEURES GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

SILENT BLOCS BARRES STABILISATRICES BON ETATSILENT BLOCS BARRES STABILISATRICES BON ETAT

SILENT BLOCS TRIANGLE SUSP. AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATSILENT BLOCS TRIANGLE SUSP. AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

BIELLETTES DE BARRE STABILISATRICE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATBIELLETTES DE BARRE STABILISATRICE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

Amortisseur av

ETAT VISUEL AMORTISSEURS AV (OU SPHERES) PAS DE FUITEETAT VISUEL AMORTISSEURS AV (OU SPHERES) PAS DE FUITE

JEU COUPELLES AMORTISSEURS AVANT BON ETATJEU COUPELLES AMORTISSEURS AVANT BON ETAT

Amortisseur ar

ETAT VISUEL AMORTISSEURS AR (OU SPHERES) PAS DE FUITEETAT VISUEL AMORTISSEURS AR (OU SPHERES) PAS DE FUITE

Roulements

ROULEMENTS AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATROULEMENTS AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

ROULEMENTS ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATROULEMENTS ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

Transmission

TRANSMISSIONS AVANT GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATTRANSMISSIONS AVANT GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

SOUFFLETS AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATSOUFFLETS AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

TRANSMISSIONS  ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATTRANSMISSIONS  ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

SOUFFLETS  ARRIERE GAUCHE PAS DE SOUFFL. AR. DROIT PAS DE SOUFFL. AR.SOUFFLETS  ARRIERE GAUCHE PAS DE SOUFFL. AR. DROIT PAS DE SOUFFL. AR.

ETAT SOUFFLETS DE CREMAILLERE GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATETAT SOUFFLETS DE CREMAILLERE GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

Refroidissement

ETAT DU LIQU. DE REFR. MOTEUR THERMIQUE ETAT BON ETAT (PH 6.5-8)ETAT DU LIQU. DE REFR. MOTEUR THERMIQUE ETAT BON ETAT (PH 6.5-8)

VISUEL REFROI. DURIT-RADIAT. (SI APPAR.) DURITES BON ETAT RADIATEUR BON ETATVISUEL REFROI. DURIT-RADIAT. (SI APPAR.) DURITES BON ETAT RADIATEUR BON ETAT

NIVEAU DU LIQU. DE REFR. MOT. THERMIQUE NIVEAU BON FUITE PAS DE FUITENIVEAU DU LIQU. DE REFR. MOT. THERMIQUE NIVEAU BON FUITE PAS DE FUITE

Vidange moteur

TYPE DE VIDANGE ASPIRATIONTYPE DE VIDANGE ASPIRATION

Echappement

CONTROLE VISUEL ECHAPPEMENT BON ETATCONTROLE VISUEL ECHAPPEMENT BON ETAT

ETAT FIXATION ECHAPPEMENT BON ETATETAT FIXATION ECHAPPEMENT BON ETAT

Analyse eco-contrôle (5 gaz)

ETAT PULVÉ. DES INJECTEURS (GO) Bon état(vert)ETAT PULVÉ. DES INJECTEURS (GO) Bon état(vert)

ETAT DU TURBOCOMPRESSEUR (FUITE) PAS DE FUITE (vert)ETAT DU TURBOCOMPRESSEUR (FUITE) PAS DE FUITE (vert)

EVALUATION DE LA QUALITÉ DU REMPLISSAGE BON ETAT (vert)EVALUATION DE LA QUALITÉ DU REMPLISSAGE BON ETAT (vert)

ETAT SYSTÈME DE DÉPOLLUTION (GO) BON ETAT (vert)ETAT SYSTÈME DE DÉPOLLUTION (GO) BON ETAT (vert)

ETAT COLMATAGE ECHAPPEMENT (GO) BON ETAT (vert)ETAT COLMATAGE ECHAPPEMENT (GO) BON ETAT (vert)

Visibilité

AMPOULES ROUTES GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES ROUTES GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

AMPOULES CODES GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES CODES GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

AMPOULES VEILLEUSES AVANT GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES VEILLEUSES AVANT GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT
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Points de contrôle validés ne nécessitant pas d'intervention

Visibilité

AMPOULES FEUX DE JOUR GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES FEUX DE JOUR GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

AMPOULES CLIGNOTANTS AVANT GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES CLIGNOTANTS AVANT GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

AMPOULES ANTIBROUILLARDS AVANT GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES ANTIBROUILLARDS AVANT GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

AMPOULES VEILLEUSES ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES VEILLEUSES ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

AMPOULES CLIGNOTANTS ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES CLIGNOTANTS ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

AMPOULES FEUX DE BROUILLARD ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES FEUX DE BROUILLARD ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

AMPOULES FEUX STOP GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES FEUX STOP GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

AMPOULE 3ÉME FEU STOP BON ETATAMPOULE 3ÉME FEU STOP BON ETAT

AMPOULES FEUX DE RECUL GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES FEUX DE RECUL GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

AMPOULES ECLAIRAGE PLAQUE ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATAMPOULES ECLAIRAGE PLAQUE ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

ETAT OPTIQUES AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATETAT OPTIQUES AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

ETAT FEUX AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATETAT FEUX AVANT GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

ETAT VITRES DES PHARES GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETATETAT VITRES DES PHARES GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT

ETAT FEUX ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETATETAT FEUX ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

RETRO ET GLACE EXTERIEUR GAUCHE RETRO BON ETAT GLACE BON ETATRETRO ET GLACE EXTERIEUR GAUCHE RETRO BON ETAT GLACE BON ETAT

RETRO ET GLACE EXTERIEUR DROIT RETRO BON ETAT GLACE BON ETATRETRO ET GLACE EXTERIEUR DROIT RETRO BON ETAT GLACE BON ETAT

EFFICACITÉ ESSUIE GLACE ARRIERE BON ETATEFFICACITÉ ESSUIE GLACE ARRIERE BON ETAT

EFFICACITÉ ESSUIE GLACE AVANT BON ETATEFFICACITÉ ESSUIE GLACE AVANT BON ETAT

NETTOYAGE PARE BRISE FAITNETTOYAGE PARE BRISE FAIT

Electronique

DIAGNOSTIC ÉLECTRONIQUE FAITDIAGNOSTIC ÉLECTRONIQUE FAIT

Entretien boîte de vitesses et/ou pont

VISUEL ETANCHÉITÉ BOITE ET PONT PAS DE FUITEVISUEL ETANCHÉITÉ BOITE ET PONT PAS DE FUITE

Divers

AVERTISSEUR SONORE OKAVERTISSEUR SONORE OK

AVERTISSEUR LUMINEUX + "WARNING" OKAVERTISSEUR LUMINEUX + "WARNING" OK

ETAT PLAQUES D'IMMATRICULATION AVANT BON ETATETAT PLAQUES D'IMMATRICULATION AVANT BON ETAT

ETAT PLAQUES D'IMMATRICULATION ARRIERE BON ETATETAT PLAQUES D'IMMATRICULATION ARRIERE BON ETAT

REMISE À 0 IND. MAINTENANCE FAITREMISE À 0 IND. MAINTENANCE FAIT

RÉINITIALISATION ANALYSEUR D'HUILE FAITRÉINITIALISATION ANALYSEUR D'HUILE FAIT

RANGEMENT ECROU ANTIVOL APRES TRAVAUX PAS D ANTIVOLRANGEMENT ECROU ANTIVOL APRES TRAVAUX PAS D ANTIVOL

Compartiment moteur

NIVEAU LIQUIDE DE FREIN (OU LIQ.CITROEN) BONNIVEAU LIQUIDE DE FREIN (OU LIQ.CITROEN) BON

TAUX HUMIDITÉ LIQUIDE DE FREIN BONTAUX HUMIDITÉ LIQUIDE DE FREIN BON

MISE A NIVEAU LIQUIDE LAVE GLACE FAITMISE A NIVEAU LIQUIDE LAVE GLACE FAIT

NIVEAU DU LIQUIDE DE DIRECTION ASSISTÉE NIVEAU PAS DE NIVEAU(elec)NIVEAU DU LIQUIDE DE DIRECTION ASSISTÉE NIVEAU PAS DE NIVEAU(elec)

VISUEL COURROIES (SAUF DISTRI) BON ETATVISUEL COURROIES (SAUF DISTRI) BON ETAT

CONTROLE NIVEAU HUILE MOTEUR (APRES TX) 10'  APRÉS TRAVAUX FAITCONTROLE NIVEAU HUILE MOTEUR (APRES TX) 10'  APRÉS TRAVAUX FAIT
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NORAUTO EST A VOTRE ECOUTE

Par téléphone au 0820 85 85 85

du lundi au samedi de 9h00 à 18h00 (0,10€/appel + prix appel)
Par e-mail ou consultez notre FAQ

sur norauto.fr 7j/7 et 24h/24

Informations à destination des clients professionnels :

Paiement comptant sans escompte.

Taux des pénalités de retard : trois fois le taux de l'interet legal.

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement en cas de retard : 40 €.

MERCI DE VOTRE CONFIANCE.  A BIENTOT.

Conformément à la législation en vigueur, le Client a la possibilité de s’inscrire sur la liste d’opposition au démarchage téléphonique
à l’adresse suivante : http://www.bloctel.gouv.fr/

Selon les dispositions de l'article 63 de la loi n°2014-344 du 17 mars 2014 relative à la consommation, il est porté à la connaissance du
conducteur qu'il dispose du libre choix du réparateur professionnel.


