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STAND AUTO
SARL JN CENTRE AUTO
32 AV LE FOLL
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N° OR
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]| Référence Désignation Px Unitaire Qté/Tps Ctva Montant Net HT I'.

~ VIDANGE MOTEUR 82500 100002 . 32.50
MAIN D'OEUVRE MECANIQUE T1
POSE FILTRE A HUILE 9.58 100 2
MAIN D'OEUVRE MECANIQUE T1

9.58

remplacement filtre go 57.50 0:25 14.38
HUILE HAFA 5W30 5L C4 35.00 1.00 35.00
FILTRE PURFLUX LS946 12.00 1.00 12.00
filtre go 36.00 1.00 36.00
filtre a air 13:33 1.00 1333

RE
/CODE TAXE BASE H.T. TAUXT.VA. MONTANTTVA.  MONTANTT.T.C. TOTAL NET TOTALTNV.A. “ TOTALFACTY

L

2 162.79  20.00 30.56 183.35

152.79 30.56

183.35 EUR
Payable le : 30/10/2018
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STAND AUTO

SARL JN CENTRE AUTO

32 AV LE FOLL

84290 VILLENEUVE LE ROI

Tel.. 01 45 97 80 08

Fax: 0145 97 38 66

E-mail : jncentreauto@gmail.com
Capital : 15 000 Euros

RCS 523 777 605 CRETEIL

SIRET 523 777 605 000165

APE 4520A
TVA intracommunautaire : FR48 523 777 605

- Ets 01

FACTURE 2019004846 du 13/09/2019
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| Référence Désignation Px Unitaire Qté/Tps Ctva Montant Net HT |
3250 100 2 3250

52200 VIDANGE MOTEUR
M1 MAIN D'OEUVRE MECANIQUE T1
52260 POSE FILTRE A HUILE 9.58 100 2 958
M1 MAIN D'OEUVRE MECANIQUE T1

1.00 1325

77661 FILTRE PURFLUX L5946

040 filtre a air 1.00 15.83

040 filtre go 21.67

M1 remplacement filtre go 2390
43.25

77691 HUILE HAFA 5W30 5L C4

TOTAL NET TOTALTVA. r TOTAL FACTURE J

MONTANT T.T.C.
190.90

MONTANT T.V.A.
31.82

BASE HT. TAUXT.VA.
159.08  20.00

CODE TAXE

190.90 EUR

Payable le : 13/09/2019
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& CODES
IS ROUTES
VEILLEUSES AVANT

'ES CLIGNOTANTS AVANT
POULES FEUX DE JOUR
LES ANTIBROUILLARDS AVANT
SOULES VEILLEUSES ARRIERE
 MPOULES CLIGNOTANTS ARRIERE
AMPOULES FEUX DE BROUILLARD ARRIERE
AMPOULES FEUX STOP

AMPOULE 3EME FEU STOP

AMPOULES FEUX DE RECUL

AMPOULES ECLAIRAGE PLAQUE ARRIERE
ETAT OPTIQUES AVANT

ETAT FEUX AVANT

ETAT VITRES DES PHARES

ETAT FEUX ARRIERE
RETRO ET GLACE EXTERIEUR GAUCHE
RETRO ET GLACE EXTERIEUR DROIT
EFFICACITE ESSUIE GLACE AVANT
EFFICACITE ESSUIE GLACE ARRIERE

yrole validés ne nécessitant pas d'intervention

GAUCHE Bon Eta
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
RETRO Bon Etat
RETRO Bon Etat
Bon Etat
Bon Etat

({1 |\DI WA N

2 10001322443

DROITE Bon Etat
DROITE Bon Etat
DROITE Bon Etat
DROITE Bon Etat
DROITE Bon Etat
DROITE Bon Etat
DROITE Bon Etat
DROITE Bon Etat
DROITE Bon Etat
DROITE Bon Etat

DROITE Bon Etat
DROITE Bon Etat
DROIT Bon Etat
DROIT Bon Etat
DROITE Bon Etat
DROIT Bon Etat
GLACE Bon Etat
GLACE Bon Etat

Electronique
DIAGNOSTIC ELECTRONIQUE

Fait

Entretien boite de vitesses et/ou pont
VISUEL ETANCHEITE BOITE ET PONT

Pas De Fuite

Divers
AVERTISSEUR SONORE

AVERTISSEUR LUMINEUX + "WARNING"

ETAT PLAQUES D'IMMATRICULATION ARRIERE
ETAT PLAQUES D'IMMATRICULATION AVANT
REMISE A 0 IND. MAINTENANCE
REINITIALISATION ANALYSEUR D'HUILE
RANGEMENT ECROU ANTIVOL APRES TRAVAUX

Ok

Ok

Bon Etat

Bon Etat

Fait

Fait

Pas D Antivol

Compartiment moteur

TAUX HUMIDITE LIQUIDE DE FREIN

NIVEAU LIQUIDE DE FREIN (OU LIQ.CITROEN)
MISE A NIVEAU LIQUIDE LAVE GLACE

NIVEAU DU LIQUIDE DE DIRECTION ASSISTEE
VISUEL COURROIES (SAUF DISTRI)
CONTROLE NIVEAU HUILE MOTEUR (APRES TX)

Bon

Bon

Fait

NIVEAU Bon
Bon Etat

FUITE Pas De Fuite

10' APRES TRAVAUX Fait

Nettoyage covid

NETTOYAGE VOLANT

NETTOYAGE POMMEAU DE VITESSE
NETTOYAGE LEVIER FREIN A MAIN
NETTOYAGE CLES DE CONTACT
NETTOYAGE POIGNEES PORTE/CHAUF INT/EXT

Fait
Fait
Fait
Fait
Fait

NORALITO FRANCE - SAS au capital de 112881000 € - Siret 48047015202141 - TVA FR 71480470152 - APE 45327 - RCS B4B0470152 LILLE
Siége soclal 511/589 RUE DES SERINGATS - CRT DE LESQUIN - 59262 SAINGHIN EN MELANTOIS




ARRIERE

s ARRIERE
BOURS
INDRES DE ROUE AR

HOIRES
BLES DE FREIN AR

Rotules av
"ROTULES DE DIRECTION
ROTULES DE SUSPENSION INFERIEURS

ROTULES AXIALES
ROTULES DE SUSPENSION SUPERIEURES

SILENT BLOCS BARRES STABILISATRICES
SILENT BLOCS TRIANGLE SUSP. AVANT
BIELLETTES DE BARRE STABILISATRICE

Amortisseur av
ETAT VISUEL AMORTISSEURS AV (OU SPHERES)
JEU COUPELLES AMORTISSEURS AVANT

role validés ne nécessitant pas d'interven T

GAUCHE Pas D'etrier Ar
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat

GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Pas De Rotule Sup.
Bon Etat

GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat

LT

2010001322447

DROIT Pas D'etrier Ar
DROIT Bon Etat
DROIT Bon Etat
DROIT Bon Etat
DROIT Bon Etat
DROIT Bon Etat

DROITE Bon Etat
DROITE Bon Etat

DROITE Bon Etat

DROITE Pas De Rotule Sup

DROIT Bon Etat
DROITE Bon Etat

Pas De Fuite
Bon Etat

Amortisseur ar
ETAT VISUEL AMORTISSEURS AR (OU SPHERES)

Pas De Fuite

Roulements
ROULEMENTS AVANT
ROULEMENTS ARRIERE

GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat

DROIT Bon Etat
DROIT Bon Etat

Transmission
TRANSMISSIONS AVANT
SOUFFLETS AVANT
TRANSMISSIONS ARRIERE
SOUFFLETS ARRIERE

GAUCHE Bon Etat
GAUCHE Bon Etat

GAUCHE Pas De Trans. Ar
GAUCHE Pas De Souffl. Ar.

GAUCHE Bon Etat

DROITE Bon Etat

DROIT Bon Etat

DROITE Pas De Trans. Ar
DROIT Pas De Souffl. Ar.
DROIT Bon Etat

ETAT SOUFFLETS DE CREMAILLERE

Refroidissement

ETAT DU LIQUIDE DE REFROIDISSEMENT |
VISUEL REFROI. DURIT-RADIAT. (S| APPAR.)
NIVEAU DU LIQUIDE DE REFROIDISSEMENT

ETAT Bon Etat
DURITES Bon Etat
Bon

RADIATEUR Bon Etat
- Pas De Fuite

Circuit de charge
NIVEAU LIQUIDE BATTERIE

Bon

Vidange moteur
TYPE DE VIDANGE

Gravitation

Echappement
CONTROLE VISUEL ECHAPPEMENT

ETAT FIXATION ECHAPPEMENT

Bon Etat
Bon Etat

Analyse eco-contrble (5 gaz)

ETAT SYSTEME D'INJECTION (GO)

ETAT PULVE. DES INJECTEURS (GO)
ETAT DU TURBOCOMPRESSEUR (FUITE)
ETAT DU REMPLISSAGE (GO)

ETAT SYSTEME DE DEPOLLUTION (GO)
ETAT COLMATAGE ECHAPPEMENT (GO)

Bon Etat (Vert)
Bon Etat(Vert)

Pas De Fuite (Vert)

' Bon Etat (Vert)
Bon Etat (Vert)
Bon Etat (Vert)

|
i
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ANes otapes de votre entretien

il 'e volre liquide de refroidissement se fall lous les 150000 km
BBN(s) au premier des deux termes atteints
gameni de volre liguide de frein se fail tous les 120000 km
3 an(s) au premier des deux lermes atteints
Bicement de volre courrole d'accessoires se fail lous les 150000 km
les 6 an(s) au premier des deux termes atleints

Observations et conseils

Devis 199775 refusé le a 14/10/2020

Vous avez droil sur celte voiture & 3 mises & niveau d'huile gratuites

(huile norauto) avant la prochaine vidange et sur présentation de |a facture
Dans les centres norauto

1 ére mise & niveau d'huile km date
2 eme mise & niveau d'huile km date
3 éme mise a niveau d'huile km dale

Veillez & respecter les préconisations d'entretien spécifiques 4 votre véhicule,
Notamment
le remplacement des courroies de : distribution et accessoires - start & stop
- I'entretien du filtre & particules (fap ou dpf)(s| véhicule équipé)
les niveaux des additifs adblue et fap (si véhicule équipé)
- date de validité du kit de réparation crevaison (si véhicule equipé)

2010001322443

VAL W

Pneumatique

BLYZIT ETAT PNEUS AVANT

ETAT PNEUS ARRIERE
EWI'J CONTROLE VISUEL GEOMETRIE

Points de contréle nécessitant une intervention

GAUCHE A Remplacer (usure DROIT A Remplacer
T5%)

GAUCHE Bon Etat (flan abimé) | DROIT Use 75%
Usure Externe A Regl|

Freinage av
BT CONTR. PLAQUETTES DE FREINS AVANT

GAUCHE A Remplacer - De 3Mm| DROITE A Remplacer - De 3Mm
MODELE DE PLAQUETTES AV

AUTRE

Points de contréle validés ne nécessitant pas d'intervention

Pneumatique

MISE A PRESSION DES PNEUS AVANT : 2,5 ARRIERE . 2,5

SERRAGE DES ROUES Fait

PERMUTATION ROUES AV/AR SUR 4X4 Non - 42

Freinage av

CONTR DISQUES DE FREINS AVANT GAUCHE Bon Etat DROIT Bon Etat
ETRIERS AVANT GAUCHE Bon Etat DROIT Bon Etat
FLEXIBLES AVANT GAUCHE Bon Etat DROIT Bon Efat

Freinage ar
CONTR. PLAQUETTES DE FREINS ARRIERE
CONTR. DISQUES DE FREINS ARRIERE

GAUCHE Pas De Plaquettes Ar | DROITE Pas De Plaquettes Ar
GAUCHE Pas De Disques Ar DROIT Pas De Disques Ar

NORAUTO FRANCE - SAS au capital de 112881000 € - Siret 48047015202141 - TVA FR 71480470152 - APE 45327 - RCS B4B0470152 LILLE Page 2
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A\CE MAG N" clé

VRAN
] BEAU SEVRAN
h MARTIN LUTHER KING
| SEVRAN
fel : 0149362500
MAllestation de Capacite de Categorie V
fI'n" 836798-R2

o i .
.i_\:) Votre ordre de réparation a .(Z\'j LOUIS a réalisé la prestation sur votre
été établi avec CHRIST I RENAULT CLIO IV 1.5 dCi 75

ENTRETIEN : 204,00 € TTC

Référence | Description Prix unitaire HT| Prix unitaire | Qté | Montant TTC
TTC
REVISION | DES 180000 KM OU DES 6 ANS (FAIT A 115404 KV) 170.00 204,00 204,00

0000 Inclus au Forfait
- VIDANGE DSL HUILE NORAUTO (INCLUS)
- MONTAGE FILTRE A HUILE

- MONTAGE FILTRE A AIR

MONTAGE FILTRE D' HABITACLE

- MONTAGE FILTRE A GASOIL

1
1
4
1
1
- Diagnostic électronique moteur (si vidange ou entretien ) 1
1
4
1

1

1

1

- DIAG ECOCONTROLE 5 GAZ DIESEL(REVISION)
- CONTROLES NIVEAU 1 DIESEL

- CONTROLES NIVEAU 2 DIESEL

- CONTROLES NIVEAU 3 DIESEL

- CONTROLES NIVEAU 4 DIESEL

H.NOR 5W30 C4 RNO720 FORFAIT

C27030 FILTRE AIR MANN-FILTER

PUS011ZKIT F CARBUR MANN

1164 FILTRE HUILE NORAUTO 1 linclus au Forfait
FP5024 F HABITACLE NORAUTO 1 {Inclus au Forfait

2023534
2103455
2153204
2097022

67316

DIVERS : 290 €TTC

Référence | Description Prix unitaire HT| Prix unitaire | Qté | Montant TTC
TTC
2220843 Forfait sécurité sanitaire 2,42 290 1 2.90
9194 ENVOI SMS GRATUIT 0,00 1 0,00
Total HT (20,00%) 172,42 €
Total TVA (20,00%) 34 48 €
i Total TTC 206,90 €
|
J
Les prochaines étapes de votre entretien
- votre prochain entretien sera a realiser a I'une des conditions suivantes
- dans %1 kilometres (sans depasser I'etape suivante de votre carnet d'entretien)
allumage de volre indicateur de maintenance
- le remplacement de votre courroie de distribution se fait tous les 150000 km
ou tous les 6 an(s) au premier des deux termes atteints
NORAUTO FRANCE - SAS au capilal de 1126881000 € - Sirel 48047015202141 - TVA FR 71480470152 - APE 4532Z - RCS B480470152 LILLE Page 1
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Total HT (20,00%)

Total TVA (20,00%) Laos

Total TTC €
482,35 €

Garanties et Avantages

'CONDITIONS DE GARANTIE :
POUR TOUTE MISE EN OEUVRE DE LA GARANTIE, MERCI DE VOUS RAPPROCHER AU PREALABLE D'UN CENTRE NORAUTO

Observations et conseils
Ce forfait comprend le montage, I'équilibrage et la valve (joint si valve élec)

Conserver le contrat de garantie crevaison avec la facture
Il est conseillé d'observer une periode de rodage de vos freins pendant 500 km

Pensez a faire vérifier votre liquide de frein tous les 2 ans

Prestation géometrie garantie 3 mois
Prestation équilibrage garantie 3 mois

Points de contréle nécessitant une intervention

Analyse eco-controle (5 gaz)
| A Traiter(Ora/Rou) ||

m ETAT PULVE. DES INJECTEURS (GO)

Clim - contréles avant intervention
I Entretien '|

m DECISION SUITE CONTROLES

Points de contréle validés ne nécessitant pas d'intervention

Freinage

NIVEAU LIQUIDE DE FREIN APRES TRAVAUX Bon

AMORCAGE CIRCUIT DE FREIN AMORCAGE FREINAGE Fait

Pneumatique

ETAT PNEUS ARRIERE GAUCHE Bon Etat DROIT Bon Etat

MISE A PRESSION DES PNEUS AVANT : 2,4 ARRIERE : 2,4

CALIBRAGE POINT "0" S| -ESP- Pas Equipe

SERRAGE DES ROUES Fait

Freinage av

CONTR. DISQUES DE FREINS AVANT GAUCHE Bon Etat DROIT Bon Etat

FLEXIBLES AVANT GAUCHE Bon Etat DROIT Bon Etat

Freinage ar

CONTR. PLAQUETTES DE FREINS ARRIERE GAUCHE Pas De Plaquettes Ar DROITE Pas De Plaguettes Ar

CONTR. DISQUES DE FREINS ARRIERE GAUCHE Pas De Disques Ar DROIT Pas De Disques Ar

FLEXIBLES ARRIERE GAUCHE Bon Etat DROIT Bon Etat

Rotules av

ROTULES DE DIRECTION GAUCHE Bon Etat DROITE Bon Etat —3. 1
NORAUTO FRANCE - SAS au capital de 112681000 € - Siret 48047015202141 - TVA FR 71480470152 - APE 45322 - RCS B480470152 LILLE Page 2 E
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PARKING FACE MAG N°cla 4
re centre |

NORAUTO SEVRAN

PARKING CC BEAU SEVRAN
AVENUE MARTIN LUTHER KING
93270 SEVRAN

Tel : 0149362500

Attestation de Capacite de Categorie V
n® 836798-R2

Votre ordre de réparation a
été établi avec SAID

P
-

ELECTRICITE, DEMARRAGE : 147,75 € TTC

DOMINIQUE a réalisé la prestation sur
votre RENAULT CLIO IV 1.5 dCi 75

MR Y

2010001324125

éb

Référence | Description Prix unitaire HT| Prix unitaire [ Qté | Montant TTC
TTC

9150 Montage batterie dans nos ateliers (piéces non incluses) 22,42 26,90 1 26,90

9472 SUP. DEPOSE D'ELEMENTS (OU MEMORY SAVER) 13,25 15,90 1 15,90

773997 BATTERIE VARTA D15 87 46 104,95 i 104,95
FREINAGE : 59,90 € TTC
‘T‘s‘éfémnce’ Description ~ [Prix unitaire HT| Prix unitaire | Qté | Montant TTC \ \
2011128 Maontage plaquettes de frein avant NORAUTO (Piéces 49,892 58,90 1 59,90

incluses)

2054897 NRP4615 PLAQUETTES NORAUTO 1 |Inclus au Forfait

PNEUS : 202,80 € TTC

l Référence, Description Prix unitaire H

Prix unitaire

\ Qté \Nlontant T\'C\

TIC
Forfait Forfait montage + équilibrage + valve d'un pneumatigue de 14,08 16,90 2 33,80
15" a 16"
2068635 Garantie crevaison 0,00 2 0,00
20826 195/55R 16 87V PREVENSYS3 7042 84 50 2 169 00

-1 Consommation carburant : C
-2 Adhérence sol mouille : B
-3 Bruit extérieur (en db) : 71
-Intensité bruit roulement : 2

TENUE DE ROUTE : 69,00 € TTC

IPrix unitaire H

Prix unitaire \ Qté \ Montant T1C \

\

Référence | Description
TTC
,2209514 f Réglage du parallélisme avant et contrble de la géométrie 57,50 69,00 ‘ 1 \ 69.00‘ \
DIVERS : 290 €TTC
I Référence l Description Prix unitaire HT| Prix unitaire | Qté \ Montant TTC \ \
TTC
2220843 | Forfait sécurité sanitaire 2,42 2,90 1 \ 2,90 \ \
9194 ENVOI SMS GRATUIT 0,00 1 0,00

l

Batteries garanties 3 ans a l'exception des batteries de marque inovtech
Montage d'au moins un jeu de plaquettes de frein a marque norauto.

Garantie a vie plaquettes de frein norauto conditionnée a l'achat et au

NORAUTO FRANCE « 8AS au capital de 112681000 € - Sirel 48047015202141 - TVA FR 71480470152 - APE 45322
Slbge social  511/589 RUE DES SERINGATS - CRT DE LESQUIN - 56262 SAINGHIN EN MELANTOIS
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, MOTEUR MISE EN PLACE ETIQUETTE MONTE-PNEUMATIQUE l os® \
- e
’;Jﬂ'!w I oul I @ m“lm B * Btk v elfectud
Commentaires :

Signature Client




e o | Original 25/00/2021  16:57
| 479 BLD EISENHOWER

| 78300 POISSY
| Tg|-c|13035 3132/ F

\ Page2/2

Désignation Qté | Total TTC 1.|

— re-ouame e |

SEARILIIY M, TA s Avantages TTC : 35,70 TIOTAL |

120000 15.18 18,92 T 75.92||

I TvA 15,18 '\

lii) anti i n =
Realements Fer t Nombre da 1ignes ()3 l Tic ‘ _9".10 Il

Signature du client

N N*® dossier Etabilssemant S
Date Arrhes L nee Wori Bchat Reglement Montant Frais  Différé  Echéance Bangue Sancaios Chique ™
25092021 9 CBE-Carte bancaire oD oR0 ML p S }

B Je déclare avoir acocepté oralement de recevoir des informations et ofires concemant l'entretien de mon véhicule
Toul professionnel en situation de retard de paiement est de plein droit débiteur, d'une'indemnite forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement.

PRESTATION SUITE DEVIS EN LIGNE

Edition avec rapport de contréle saisi sous le N° 63232 Pitces demontées, non restituées.

et posé. les piéces mentionnées ci-dessus, Signature du collaborateur SPEEDY

Je certifie par la présente avoir rendu le service
Altestation de Capacité (Clim.) N° 192656 - R2 Cat: V  Organisme: BUREAU VERITAS

e 3 il e
"' LT |

N

=)

e

. o Tutaen 0N

"l a u conducteur dlentretenir son véhicule selon le plan d'entretien du constructeur®
jappariinia des données au verso du présent document.

Une question ? Besoin d'une information ? Le Service Relations Clientéle est 4 votre écoute au 01.41.

' SPEEDY iiaal ENCEAU 92000 NANTERRE - Tél. 01 4120 3040 - Fax 0141203880
EDY FRANCE SA'S - 72-78 AVENUE GEORGES CLEMENCEAU 9200 FA1Ce SRR o c'74 421 363 078 - APE 45.20A

Capital social 9690 549 € - Siret 421363979 - RCS NANTERRE

€ ‘a

g
8
retrouve merclales et la politique de protection .
’ gg ol i/ paemigoos fonrags oo e 20.30.30 du lundi au vendredi de 8H a 12H et de 14H a 18H.




Speedway-23.0.4.4 - 118062 - 165708

(NF525)-80236 (UFCDb) Calsse ; 0196
iginal client : EDITE

25/0972021 16:57

Original

- = _

| 0196 SPEEDY
479 BLD EISENHOWER
78300 POISSY

] Tél g iz 2

Page1/2

[ e \-Total 'rrcw
o A0 23,30

Vendeur : 90669/Référence Monteur : 05316

b gd Gaicbenflotnd ot
[Référence s ]

|' 99BA530D

Désignation

FORFAIT ENTRETIEN BASIC 5W30
69,42 (P.UHT) = 1,00 69,42 ( Total HT) Tva: 20,00%
Prix unitaire HT hars promo 929,17 Prix unitaire HT proma 69,42

Avanlage 1:30.00 % .

\::‘IDANGE ELF EVOLUTION FULL TECH FE W30 (213935)

* ELVSRD
REMPLACEMENT JOINT / BOUCHON VIDANGE S| GROUPE VAG

'- 89RMPJTBOU
|+ eomo0z03
* MFELH4392

REMPLACEMENT FILTRE AHUILE

FILTRE A HUILE (112382)
50 CONTROLES SELON FICHE DIAGNOSTIC MINI/BASIC

* 99CTRL50
* 9OREVLIBO2
99PROTECTC

RAZ INDICATEUR MAINTENANCE/ELEGTRONIQUE HORS FCA

FORFAIT SANITAIRE (DESINFECTION DES VEHICULES)
3,25 (PUHT) « * 1,00 =

3,25 ( Tolal HT)

PARTICIPATION AU TRAITEMENT DES DECHETS
- 3,25 ( Total HT)

3,25 (P.UHT) 100 =

99DECHETS

(Non appliquée sur les produils visés par le chapitra IIl, titre IV, livre V du code de ['environnement) Hors vente & emporter et hors vitrage

lon le plan d'entretien du constructeur”

21
; ! i ghicule s€
: "|| appartient au conducteur d entretenir son vehic B
N § i i erciales et la politique de protection des données au ve pre:
E g Une question ? :&?dmﬂrﬁnglfj ;:ﬁg: ig:::uﬁ:‘gllanléle est & votre écoute au 01.41.20.30.30 du {undi au vendredi de 8H & 12H et de 14H 4 18H.
| - 1203890
' f 92000 NANTERRE - Tél. 0141203040 - Fax 014
g T s 278 Q/ENLE GEORGE&CCSL'E&E%IEEQg B 421 363 979 - Code TVA FR 74 421 363 979 - APE 4520 A

Capital social 9 690 549 € - Siret 421363979 -




Facture n® 0192122021116

RIS Arpents (pros d'Electro-Dépét)

'SIRET 440 948 578 00453
www.carter-cash.com

21934483 5W30 ARECA 5L (C4, FAP, FORTAX F7004)
22167072 FILTRE A HUILE MISFAT 42
21029554 VIDANGE
21029561 REMPLAC. F. HUILE

Total HT 57.23

Total TTC 68.80

l Mode de réglement

Total Carte Bancaire 68.80
| Ticket n° 0192122085501 [IIMININANAMIMNIININ | Taux TVA% HT | TVA e |
Sous-totaux par taux TVA
En Euro 20.00 57.33 11.47 68.80
Total en Euro B3 11.47 68.80

Caissier : WESLEY C.
Conditions générales de vente:
Toute somme non payée & l'échéance donnera lieu au paiement par le clfent de pénalités fixées a trois fois le taux d'intéret légal.

Ces penalités sont exigibles de plein droft. ‘ . .
Conformément aux articles L.441-6 et D.441-5 du Code de commerce, tout retard de paiement entraine de plein droit, outre [es pénalités de retard,

une obligation pour le débiteur de payer une indemnité forfaitaire de 40 euros pour les frais de recouvrement.
La socfété n'accorde aucun escompte.
Siége social 18 rue Jacques Prévert 59850 VILLENEUVE DASCQ APE 172
SAS au capital de 406750 euros, 440 948 578 R.C.S LILLE - SIRET 440 948 578 00065
N°de TVA: FR 01 440 948 578 APE:4532Z

Page 1 of 1




Choix 1

Etat Du Liqu. De Refr. Moteur Thermique

LT

?00162!\514310
Le 13/11/202;

C  Remise

| 9999 ETAT DU LIQU. DE REFR. MOT
: EUR THERMIQUE ET
F 1102 REMPLACEMENT LIQUIDE DE REFROIDISSEMENT N Sglgg 0,00 0,00
: 77,95 1,00 77 .95
2
otal H.T 64,96 € Total TTC 77,95 €
Choix 4 Contr. Disques De Freins Avant
A 2007200 2DISQUES NORAUTO ND 9002
A 2054897 PLAQUETTES NORAUTO NRP4615 e G s
F 2726 FORF PLAQ+DISQ AV NORAUTO (+POSE) N°2 151,63 18195 1,00 133':?5 iy
F 1505 REMPLACEMENT LIQUIDE DE FREIN + PURGE 60,79 7295 1,00 7295
Total H.T 212,42 € Total TTC 254,90 €
Choix 5 Decision Suite Controles
| 9999 ancien gaz 0,00 0.00 0,00
| 99399 DECISION SUITE CONTROLES Entretien 0,00 0,00 000
F 0987 FORF.ENTRETIEN "CLIM" SUITE DEVIS R134A 54,13 8495 100 6495
Total H.T. 5413 € Total TTC 64,95 €
- ] ;
\/otre conseiller NORAUTO : DAMAS tho %IS 11212023 sous reserve de controle du vehl_cule dans nos at(?\l_el‘-"a

Ce devis est valable jusqu‘au

Ne payez pas C€ devis...

Ni les prochains |

Souscrivez des maintenant au Pass Entretien le forfait mensuel &

prix fixe qui

LE comprend tout l'entretien courant de votre voiture conforme au carnet constructeur.
Pour votre RENAULT , 2 partir de 36.00 € par mois, pour 36 mois.

ENTRETIEN

[ Norauto|

Renseignez vou

Pensez a verifier I'éligtb

s dans votre centre ou
ilité de votre véhncule au

au 0139456040
prés dun \rendeur

N4B0470152

VILLENEUVE D ASC.Q S\RE

lLLE METRDPOLE 2A BOULEVARD \AN GOGH 59650

NORAUTO FRANCE - SAS au capital de112881000 - 450470152 L : 5
: i : sjapnonique a ' resse suval
onformé ala l6gislation en vigueur. [ Clienta la passibililé de siinscrire sur 1 \iste d'opposition au demarchage elep



S - = S
o

Pteiicr n° 0162/777569 “\\W‘M\W “ \\\mﬁ

5296 N® de Commande Internet 16141779 9902161“?792323“

1112023

ts de contréle validés ne nécessitant Pas d'intervention

EAN : 2010007775604

ibilité

_-FICACITE ESSUIE GLACE AVANT
:FF:rc.ACITé ESSUIE GLACE ARRIERE :g: E;ﬁ
Electronique
DIAGNOSTIC ELECTRONIQUE FAIT
pivers
"AVERTISSEUR SONORE Ok
AVERTISSEUR LUMINEUX + "WARNING" OK
ETAT PLAQUES D'IMMATRICULATION ARRIERE BON ETAT
ETAT PLAQUES D'IMMATRICULATION AVANT BON ETAT
REMISE A 0 IND. MAINTENANCE FAIT
REINITIALISATION ANALYSEUR D'HUILE PAS EQUIPE
RANGEMENT ECROU ANTIVOL APRES TRAVAUX PAS D ANTIVOL
Compartiment moteur '
NIVEAU LIQUIDE DE FREIN (OU LIQ.CITROEN) | BON
MISE A NIVEAU LIQUIDE LAVE GLACE FAIT
VISUEL COURROIES (SAUF DISTRI) | BON ETAT

10' APRES TRAVAUX FAIT

CONTROLE NIVEAU HUILE MOTEUR (APRES TX)

NORAUTO EST A VOTRE ECOUTE

®

Par e-mail ou consultez notre FAQ
sur norauto.fr 7ji7 et 24h/24

Par telephone au 0820 85 85 85
du lundi au samedi de 9h00 a 18h00 (0,10€/appel + prix appel)

o

Informations a destination des clients professionnels :

Paiement comptant sans escompte.

Taux des pénalités de retard : trois fois le taux de l'interét legal.
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement en cas de retard : 40 €.

Merci de votre confiance et bonne route !

4 la législation en vigueur, le Client a la possibilité de s'inscrire sur la liste d'opposition au démarchage téléphonique
esse mmg http://www.bloctel.gouv.fr/
[ cle 63 ds la loi n°2014-344 du 1? mars 2014 relative a la consommation, il est porté a la connaissance du

£ METROPOLE

T 4804701520913 - TVA FR 71480470152 - APE 4532Z - RCS 480470152 LILL




N® de Commande Internet 16141779

~eannsnAnn444c

R

90216141779202311

EAN : 2010007775694

de contréle validés ne nécessitant pas d'intervention

Rotules av

" ROTULES AXIALES

ROTULES DE SUSPENSION INFERIEURS
ROTULES DE SUSPENSION SUPERIEURES

| GAUCHE BON ETAT

. GAUCHE BON ETAT

| DROITE BON ETAT

| DROITE BON ETAT
DROITE BON ETAT
DROITE BON ETAT

GAUCHE BON ETAT

GAUCHE BON ETAT

BIELLETTES DE BARRE STABILISATRICE

Amortisseur av
ETAT VISUEL AMORTISSEURS AV (OU SPHERES)

PAS DE FUITE
| BON ETAT

JEU COUPELLES AMORTISSEURS AVANT

Amortisseur ar
ETAT VISUEL AMORTISSEURS AR (OU SPHERES)

PAS DE FUITE

Roulements
ROULEMENTS AVANT
ROULEMENTS ARRIERE

GAUCHE BON ETAT | DROIT BON ETAT
| DROIT BON ETAT

GAUCHE BON ETAT

Transmission
TRANSMISSIONS AVANT
SOUFFLETS AVANT
TRANSMISSIONS ARRIERE
SOUFFLETS ARRIERE

| DROITE BON ETAT

| GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT

| GAUCHE PAS DE TRANS. AR | DROITE PAS DE TRANS. AR.
| GAUCHE PAS DE SOUFFL. AR. | DROIT PAS DE SOUFFL. AR.
| GAUCHE BON ETAT | DROIT BON ETAT

"I"G_KUE:'HE BON ETAT

ETAT SOUFFLETS DE CREMAILLERE

| RADIATEUR BON ETAT

Refroidissement

| DURITES BON ETAT
| FUITE PAS DE FUITE

"VISUEL REFROI. DURIT-RADIAT. (S| APPAR.)
NIVEAU DU LIQU. DE REFR. MOT. THERMIQUE | NIVEAU BON
Vidange moteur
TYPE DE VIDANGE | ASPIRATION = ET
Echappement
CONTROLE VISUEL ECHAPPEMENT | BON ETAT =N =
ETAT FIXATION ECHAPPEMENT BON ETAT
Visibilité
AMPOULES ROUTES | GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT
AMPOULES CODES ' GAUCHE BON ETAT | DROITE BON ETAT
AMPOULES VEILLEUSES AVANT ! GAUCHE BON ETAT ' DROITE CHANGEE
AMPOULES CLIGNOTANTS AVANT | GAUCHE BON ETAT | DROITE BON ETAT
AMPOULES FEUX DE JOUR | GAUCHE BON ETAT ' DROITE BON ETAT
AMPOULES ANTIBROUILLARDS AVANT | GAUCHE BON ETAT I. DROITE BON ETAT
AMPOULES VEILLEUSES ARRIERE | GAUCHE BON ETAT | DROITE BON ETAT
AMPOULES CLIGNOTANTS ARRIERE l GAUCHE BON ETAT | DROITE BON ETAT
AMPOULES FEUX DE BROUILLARD ARRIERE l. GAUCHE BON ETAT | DROITE BON ETAT
AMPOULES FEUX STOP | GAUCHE BON ETAT ' DROITE BON ETAT
AMPOULE 3EME FEU STOP | BON ETAT .
AMPOULES FEUX DE RECUL | GAUCHE BON ETAT | DROITE BON ETAT
AMPOULES ECLAIRAGE PLAQUE ARRIERE | GAUCHE BON ETAT | DROITE BON ETAT
ETAT OPTIQUES AVANT | GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT
ETAT VITRES DES PHARES | GAUCHE BON ETAT | DROITE BON ETAT
; | GAUCHE BON ETAT | DROIT BON ETAT
| GAUCHE BON ETAT ':l DROIT BON ETAT
RETRO BON ETAT | GLACE BON ETAT
\_ GLACE BON ETAT

| RETRO BON ETAT

16200913 - TVA FR 71480470152 - APE 4532 - RCS 480470152 LILLE METROPOLE

Nora



Faatiien n®

Boe N* de Commande Internet 16141779

& prochaines étapes de votre entretien

e remplacement de votre courroie d'accessoires se fait lous les 150000 km
ou tous les 6 an(s) au premier des deux termes atteints

Observations et conseils

Devis 451431 refusé le a 13/11/2023

Vous avez droit sur cette voiture a 3 mises a niveau d'huile gratuites

(huile norauto) avant la prochaine vidange et sur présentation de la facture
Dans les centres norauto

1 ére mise & niveau d'huile. km: date:

2 éme mise a niveau d'huile. km: date:

3 éme mise a niveau d'huile. km: date:

Veillez a respecter les préconisations d'entretien spécifiques a votre véhicule,
Notament :

- la préconisation d'entretien du véhicule (en kilométrage ou année)

- le remplacement des courroies de : distribution et accessoires - start & stop
- l'entretien du filtre a particules (fap ou dpf)(si véhicule equipé)

- les niveaux des additifs adblue et fap (si véhicule equipé)

- date de validité du kit de réparation crevaison (si véhicule équipé)

Points de contréle nécessitant une intervention

ller n® 0162/777569 FRQQO21&1417192023H10

0192122021116

Jt0 T

EAN : 2010007775604

Points de contréle validés ne nécessitant pas d'intervention

Freinage av
IXZTT8 CONTR PLAQUETTES DE FREINS AVANT | GAUCHE & remplacer - de 3mm | DROITE & remplacer - de 3mm
MODELE DE PLAQUETTES AV :  MODELE DE PLAQUETTES AV :
AUTRE AUTRE
IS8 CONTR. DISQUES DE FREINS AVANT GAUCHE A REMPLACER DROIT A REMPLACER
Refroidissement
X ETAT DU LIQU. DE REFR. MOTEUR THERMIQUE | ETAT SALE : A REMPLACER
Clim - contréles avant intervention
B8 DECISION SUITE CONTROLES Entretien (ancien gaz)
Compartiment moteur
XT3 TAUX HUMIDITE LIQUIDE DE FREIN A REMPLACER(+3% eau

Pneumatique
ETAT PNEUS AVANT GAUCHE BON ETAT 'DROIT BON ETAT
ETAT PNEUS ARRIERE GAUCHE BON ETAT DROIT BON ETAT
MISE A PRESSION DES PNEUS AVANT : 2.2 ARRIERE : 2.0
SERRAGE DES ROUES FAIT

A PERMUTATION ROUES AV/AR SUR 4X4 ' NON - 4X2

CONTROLE VISUEL GEOMETRIE BON

' Freinage ar

. CONTR. PLAQUETTES DE FREINS ARRIERE
{ CONTR. DISQUES DE FREINS ARRIERE

| GAUCHE pas de plaquettes AR | DROITE pas de plaquettes AR
| GAUCHE PAS DE DISQUES AR | DROIT PAS DE DISQUES AR

Rotulesav

SIULERDE Bl | GAUCHE BON ETAT

' DROITE BON ETAT

LLENEUVE D'ASCQ

SIRET 48047015200913 - TVA FR 71480470152 - APE 4532Z - RCS 480470152 LILLE METROPOLE

Nora




Z RNV

FRO9021614177920231110

Releve d'Atelier n® 0162/777569
B.T.n" 8206 N® de Commande Internet 16141770
du 13/11/2023 EAN : 2010007775694

Parking: P2 N"clé . 239

Votre centre :

NORAUTO VELIZY

ZONE D ACTIVITE DE VELIZY

4 RUE DEWOITINE

78140 VELIZY

Tel : 0139456040

Altestation de Capacité de Catégorie V

n® 278504-R2
.@ Votre 9r'dre (_ie réparation a .@ KARAPET a réalisé la prestation sur votre
été établi avec XXX RENAULT CLIO IV 1.5 dCi 75
ENTRETIEN : 196,00 € TTC
Reference l Description Prix unitaire | Prix unitaire | Qté Montant TTC
HT TTC \

REVISION | DES 150000 KM OU DES 10 ANS (FAIT A 144050 KM) 163,33 198,00 1 196,00

0000 1 |Inclus au Forfait

- VIDANGE DSL HUILE NORAUTO (INCLUS) 1

- MONTAGE FILTRE A HUILE 1

- MONTAGE FILTRE D' HABITACLE 1

- Lecture électronique moteur (si vidange ou entretien ) 1

- CONTROLES NIVEAU 1 DIESEL 1

- CONTROLES NIVEAU 2 DIESEL 1

- CONTROLES NIVEAU 3 DIESEL 1
1
1
1

2023534 H.NOR 5W30 C4 RNO720 FORFAIT l Inclus au Forfait

Inclus au Forfait
Inclus au Forfait

2097022 FILTRE HUILE NORAUTO 1164
2026529 F.HABIT MANN-FILTER FP22011

DIVERS : 0,00 € TTC

Reference | Description Prix unitaire | Prix unitaire | Qté Montant TTC
HT TTC
[ 9194 ENVOI SMS GRATUIT 000 1] 0,00 | |
Total HT (20,00%) 163,33 €
Total TVA (20,00%) 32867 €
Total TTC 196,00 €

BESOIN D'UN DEVIS ou UNE QUESTION ?
norautovelizy@norauto.fr
nous n'acceptons pas les cheques

Les prochaines étapes de votre entretien

- votre prochain entretien sera a realiser a 'une des conditions suivantes :
- a I'allumage de votre témoin (si équipe)
- ou 4 la prochaine étape prévue par le constructeur (voir carnet d'entretien).
- le remplacement de votre courroie de distribution se fait tous les 150000 km
ou tous les 6 an(s) au premier des deux termes atteints
- remplacement de votre liquide de refroidissement se fait tous les 150000 km
ou tous les & an(s) au premier des deux termes atteints
- le remplacement de votre liquide de frein se fait tous les 120000 km
ou tous les 3 an(s) au premier des deux termes atteints
2l ce 112881000 € - SIRET 48047015200913 - TVA FR 71480470152 - APE 45322 - RC
GOGH - - s__sg:g._\ﬂLLENEUVE-D'ASCO

Page 1

S 480470152 LILLE METROPOLE
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T

FRO14442267620240130 ]“H‘“m
14177g-
EAN : 2010004226762 L9
T 1 -
IS ne nécessitant pas d'intervention e
R
| GAUCHE BON ETAT | DROIT BON ETAT 5
| AVANT : 2.5 ARRIERE : 2.5 2EL
| FAIT
 GEOMETRIE | BON
; GAUCHE BON ETAT DROITE BON ETAT
ur av . LAV N
BISUEL AMORTISSEURS AV (OU SPHERES) | PAS DE FUITE i 5
U COUPELLES AMORTISSEURS AVANT | BON ETAT . n
~ Transmission i 'I
S RANSMISSIONS AVANT { GAUCHE BON ETAT ~ | DROITE BON ETAT S
SOUFFLETS AVANT | GAUCHE BON ETAT | DROIT BON ETAT
Divers
"RANGEMENT ECROU ANTIVOL APRES TRAVAUX ~ [PASDANTIVOL | 1)

NORAUTO EST A VOTRE ECOUTE

e Par téléphone au 0820 85 85 85 Par e-mail ou consultez notre FAQ
du lundi au samedi de 9h00 & 18h00 (0,10€/appel + prix appel) sur norauto.fr 7ji7 et 24h/24

Informations a destination des clients professionnels :

Paiement comptant sans escompte.
Taux des pénalités de retard : trois fois le taux de linteret legal.
Indemniteé forfaitaire pour frais de recouvrement en cas de retard : 40 €.

MERCI DE VOTRE CONFIANCE. A BIENTOT.

30470152 - APE 4532Z - RCS 480470152 LILLE METROPOLE Pac
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FRO1820042137620240730

N* de Commande Intarnet 17510865
EAN : 2010008004367

'NORAUTO VELIZY
ZONE D ACTIVITE DE VELIZY

4 RUE DEWOITINE

78140 VELIZY

Tel : 0139456040

Attestation de Capacité de Catégorie V
n*® 278504-R2

eteé établi avec YANN

.@ Votre ordre de réparation a
A8

.® MAMADOU a réalisé la prestation sur
- votre RENAULT CLIO IV 1.6 dCi 75

FREINAGE : 7295 € TTC

Refi D ipti
, ‘erence | Description Prix unitaire [ Prix unitaire | Qté | Montant TTC
el ol |
9354 P iqui &l :
m:{rg:) et remplacement du liquide de frein (liquide de frein 60,79 72,85 1 72,95
2187641 PLAQUETTES NORAUTO NRP4907 t
2054897 | PLAQUETTES NORAUTO NRP4615 1«, lmti = f:?:m
DIVERS : 181,95 € TTC
Reference | Description Prix unitaire | Prix unitaire | Qté | Montant TTC
HT TIC \ \ \ 4\
2501699 Montage plaquettes + disques de frein NORAUTO AVANT 15163 181,95 1 181,95
(pieces incluses) : :
9194 ENVOI SMS GRATUIT 0,00 1 0,00
Garantie a vie plaguettes de frein norauto conditionnée a I'achat et au
Montage d'au moins un jeu de plaquettes de frein a marque norauto.
Voir contrat de garantie
Total HT (20,00%) 21242 €
Total TVA (20,00%) 42 A8 €
Total TTC 25490 €

BESOIN D'UN DEVIS ou UNE QUESTION ?
norautovelizy@norauto.fr
nous n'acceptons pas les chégues

Observations, Garanties et Avantages

CONDITIONS DE GARANTIE :

POUR TOUTE MISE EN OEUVRE DE LA GARANTIE, MERCI DE VOUS RAPPROCHER AU PREALABLE D'UN CENTRE NORAUTO.

Observations et conseils

Il est conseillé d'observer une periode de rodage de vos freins pendant 500 km
f Pensez a faire vérifier votre liquide de frein tous les 2 ans

7 - RCS 480470152 LILLE METROPOLE Page 1

I] NORAUTO FRANCE - SAS au capital de 72883499 € - SIRET 48047015200913 - TVAFR 71480470152 - APE 4532

f Siége social | 2A BOULEVARD VAN GOGH - - 59650 VILLENEUVE D'ASCQ




PARKING NORAUTO

Parking:
Votre centré
NORAUTO ARGENTEUIL

RN 182
ZAC DE LA FOSSE AUX LOUPS

95100 ARGENTEUIL
Tel ; 0130268230
Attestation de Capacite de Categorie v

n® 278395-R2

Votre ordre de réparation a
été établi avec ALASSANE

PN
e

PNEUS : 242,90 € TTC

o
[y

Za 11T

FRO14442267620240130 lm“
EAN - 2010004226762 20;

T

OTHMANE a réalisé |a prestation sur
votre RENAULT CLIO IV 1.5 dCi 75

-1 Consommation carburant : C
-2 Adhérence sol mouillé : A
-3 Bruit extérieur (en db) : 71
-Intensiteé bruit roulement ; B

Référence | Description Prix unitaire HT| Prix unitaire | Qté | Montant TTC

e | \ bl
Forfait Montage pneu 15" et 16" (montage, équilibrage, valve) 17,46 20,95 2 41,80
2238374 195/55R 16 87H PREVENSYS4 NOR 83,75 100,50 2 201.00

DIVERS : 0,00 € TTC

I Réfémncel Description

Prix unitaire H

Prix unitaire | Qté | Montant TTC
m |

| 9194 | ENVOI SMS GRATUIT

000 1] 0,00 | |

Observations et conseils

Prestation équilibrage garantie 3 mois

Points de contréle nécessitant une intervention

Freinage av
@3 CONTR. PLAQUETTES DE FREINS AVANT

Total HT (20,00%) 20242 €
Total TVA (20,00%) 40,48 €
Total TTC 242,90 €

Ce forfait comprend le montage, I'equilibrage et la valve (joint si valve élec)

GAUCHE a remplacer - de 3mm | DROITE a remplacer - de 3mm
MODELE DE PLAQUETTES AV : | MODELE DE PLAQUETTES AV

Siége soclal. 2A BOULEVARD VAN GOGH - - 59650 VILLENEUVE D'ASCQ

AUTRE AUTRE
m CONTR. DISQUES DE FREINS AVANT GAUCHE A REMPLACER DROIT A REMPLACER
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UMM

. Fi
¥ 8h Comaite F e T el 1620042137620240730

alidés ne nécessitant pas d'intervention S “I" |

920231 1

-
AMORCAGE FREINAGE FAIT

FREINAPRES TRAVAUX ——mon—
ON -
T DE FREIN | :
rcUl \ ' 7o

: s AVANT SAUCHE BON -
. pNEUS ARRIERE =LA [DROIT BON ETAT
S PNEUS GAUCHE BON ETAT . |
£ A PRESSION DE AVANT : 22 |I DROIT BON ETAT ‘ m
GERRAGE DES ROUES | FAIT ' (RERE 20 -
s . l -
-a”ﬁﬁi""ﬂ—_'ﬁmGUETTES DE FREINS AVANT ———— T GRUCAE BN BT AT s —— 01
CONTR. DISQUES DE FREINS AVANT GAUCHI!EE Eg: EI.AT + de Smm I'| DROITE BON ETAT + de 5mm E
FLEXIBLES AVANT | 2 | DROIT BON ETAT =
| GAUCHE BON ETAT |
Freinage ar | DROIT BON ETAT
SONTR PLAQUETTES DE FREINS ARRIERE GAUCHE B <
B I
CONTR. DISQUES DE FREINS ARRIERE GAUCHE B?): grf g \ i T R A
FLEXIBLES ARRIERE e ETA; DROIT BON ETAT
Divers | DROIT BON ETAT
“RANGEMENT ECROU ANTIVOL APRES TRAVAUX | PAS D ANTIVOL -
Compartiment moteur |
“FAUX HUMIDITE LIQUIDE DE FREIN e = ~ [BON e : e
|
NORAUTO EST A VOTRE ECOUTE
e Par ﬁéléphone St _0820 8585 85 Par e-mail ou consultez notre FAQ
du lundi au samedi de 9h00 a 18h00 (0,10€/appel + prix appel) sur norauto.fr 7j/7 et 24h/24
Informations & destination des clients professionnels :
Paiement comptant sans escompte.
Taux des pénalités de retard : trois fois le taux de l'intérét légal.
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement en cas de retard : 40 €.
Merci de votre confiance et bonne route !
le Client a la possibilité de slinscrire sur la liste d'opposition au démarchage téléphonique
4-344 du 17 mars 2014 relative a | consommation, il est porté & la connaissance du
P
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